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 ABSTRACT  

Article history:  ग्रामीण क्षेत्र ों में समान शिक्षा सुननशित करने में निशिटल समावेिन व सुगम्यता महत्वपूणण 

कारकर ों के रूप में उभरे हैं । निशिटल तकनीकर ों में तेिी से हर रही प्रगनत के साथ, शिक्षा 

प्रणाशलयर ों में बदलाव आ रहा है । हालााँनक, ग्रामीण क्षेत्र ों कर अभी भी कई बडी बाधाओों 

का सामना करना पड रहा है । यह अध्ययन इस बात पर प्रकाि िालता है नक िहााँ ई-

लननिंग प्लेटफॉमण और सरकारी कायणक्रमर ों िैसी पहलर ों ने शिक्षा की पहाँच कर बेहतर बनाया 

है, वही ों सीशमत इोंटरनेट पहाँच, सामर्थ्ण से िुडे मुद्र ों तथा भाषायी नवनवधता के कारण 

निशिटल नवभािन अभी भी बना हआ है । प्रस्तुत िरध पत् उत्तर प्रदेि के एटा शिल ेके 

ग्रामीण क्षेत्र ों में निशिटल शिक्षा की वतणमान स्थिनत, सुगम्यता की चुनौनतयर ों तथा निशिटल 

समावेिन के प्रभावर ों का नवश्लेषण करता है । िहााँ तकनीकी शिक्षा का अशभन्न अोंग बन 

चुकी है, वहााँ यह प्रश्न महत्वपूणण है नक सरकारी पहलर ों और ननिी प्रयासर ों के बाविूद क्या 

ग्रामीण छात् मुख्यधारा की निशिटल शिक्षा से िुड पाए हैं । पररणाम बताते हैं नक बुननयादी 

ढााँच ेमें सुधार के बाविूद "निशिटल साक्षरता" तथा "ननरोंतर इोंटरनेट कनेस्थिनवटी" अभी 

भी प्रमुख बाधाएाँ  हैं । 
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1. पररचय 

21वी ंसदी में शिक्षा का स्वरूप परूी तरि बदल चुका िै । वततमान युग ज्ञान आधाररत अर्तव्यवस्था का िै, ििााँ सूचना की उपलब्धता से अशधक 

उसका डवश्लेषण और उपयोग मित्वपूणत िै । राष्ट्रीय शिक्षा नीडत 2020 (NEP 2020) ने डिशिटल इंडिया के सपने को शिक्षा के सार् 

एकीकृत डकया िै । उत्तर प्रदेि सरकार ने डििी िक्ति योिना के माध्यम से एटा िैसे िनपदो ंमें तकनीकी संसाधनो ंके डवतरण में तेिी लाई 

िै । 

शिक्षा एक मौशलक अशधकार िै, डिर भी ग्रामीण और ििरी के्षत्रो ंके बीच असमानताएाँ  कािी बनी हुई िैं । डिशिटल समावेिन का अर्त 

व्यक्तियो ंऔर समुदायो ंकी डिशिटल तकनीको ंतक पहुाँच से ि,ै अर्ातत केवल उपकरणो ंकी उपलब्धता िी निी,ं बक्ति उनका प्रभावी ढंग 
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से उपयोग करने की क्षमता भी । ग्रामीण शिक्षा में यि िैशक्षक अंतरालो ंको पाटने और समावेिी शिक्षण वातावरण को बढावा देने में मित्वपूणत 

भूशमका डनभाता िै । 

शिक्षा में सूचना एवं संचार प्रौद्योडगकी (ICT) के समावेि से ििााँ भौगोशलक बाधाओ ंकी समस्या से कुछ िद तक मुक्ति शमली िै, विी ं

दूसरी ओर ग्रामीण के्षत्रो ंमें डिशिटल शिक्षा प्रणाशलयो ंका पणूत लाभ उठाने के शलए आवश्यक बुडनयादी ढााँचे और कौिल की कमी स्पष्ट् रूप 

से डदखाई देती िै । 

एटा शिला, िो मुख्य रूप से एक कृडष प्रधान एवं ग्रामीण पृष्ठभूशम वाला क्षेत्र िै, विााँ शिक्षा के क्षेत्र में डिशिटल क्ांडत का प्रभाव ििरी के्षत्रो ं

की तुलना में शभन्न रिा िै । डिशिटल इडंिया तर्ा उत्तर प्रदेि सरकार की स्माटत क्लास योिनाओ ंने यिााँ नई संभावनाओ ंको िन्म डदया िै । 

1.2 डिशिटल समावेिन और सुगम्यता की अवधारणा 

िोध के डवश्लषेण के शलए डिशिटल समावेिन को चार प्रमुख भागो ंमें डवभाशित डकया गया ि—ै 

• अशभगम्यता (Access): क्या छात्रो ंके पास कंपू्यटर, टैबलटे या स्माटतिोन उपलब्ध िैं? एटा शिल ेके ग्रामीण के्षत्रो ंमें डनिी उपकरणो ं

की कमी एक बडी समस्या िै ।  

• सामर्थ्त (Affordability): क्या ग्रामीण पररवार इंटरनेट िेटा पकै और मिंगे उपकरणो ंका खचत विन कर सकते िैं? आशर्तक तंगी 

के कारण अनेक मेधावी छात्र तकनीक से दूर रि िाते िैं ।  

• कौिल (Skills): क्या शिक्षको ंऔर छात्रो ंको इन उपकरणो ंका सिी उपयोग करना आता िै? केवल उपकरण िोना पयातप्त निी ं

िै, उनका प्रभावी उपयोग करना भी आवश्यक िै ।  

• प्रासंडगक सामग्री (Content): क्या डिशिटल पाठ्यक्म स्थानीय भाषा और पररवेि के अनुकूल िै?  

सुगम्यता का तात्पयत ऐसे डिशिटल उपकरणो ंऔर िशैक्षक सामग्री के डनमातण से ि ैशिनका उपयोग सभी शिक्षार्ी कर सकें , शिसमें डदव्यांगिन 

और भाषायी बाधाओ ंवाल ेलोग भी िाशमल िो ं । डिशिटल समावेिन यि सुडनशित करता ि ैडक कोई भी छात्र तकनीकी सीमाओ ंके कारण 

सीखने के अवसरो ंसे वंशचत न रिे । 

1.3 ग्रामीण शिक्षा में डिशिटल समावेिन का मित्त्व 

ग्रामीण शिक्षा में डिशिटल समावेिन अनेक लाभ प्रदान करता िै— 

• ग्रामीण छात्रो ंके शलए सीखने के समान अवसर ।  

• गुणवत्तापणूत िैशक्षक संसाधनो ंतक पहुाँच ।  

• लचील ेएवं दूरस्थ (Remote) शिक्षण के डवकल्प ।  

• डिशिटल अर्तव्यवस्था के शलए कौिल डवकास ।  

• िैशक्षक असमानताओ ंमें कमी ।  

ई-लडनिंग प्लेटिॉमत भौगोशलक बाधाओ ंको दूर करने तर्ा दूरदराज़ के के्षत्रो ंमें गणुवत्तापणूत शिक्षा की पहुाँच सुडनशित करने में सिायक शसद्ध 

िोते िैं । 

1.4 एटा शिले का भौगोशलक एवं िैशक्षक पररदृश्य  

एटा शिला उत्तर प्रदेि के अलीगढ मंिल का एक मित्वपूणत डिस्सा िै । इसकी अर्तव्यवस्था मुख्यतः  कृडष पर आधाररत िै तर्ा यिााँ की 

अशधकांि आबादी गााँवो ंमें डनवास करती िै । िैशक्षक दृडष्ट् से शिल ेमें प्रार्शमक डवद्यालयो ंसे लेकर स्नातकोत्तर मिाडवद्यालयो ंतक का डवस्तृत 

नेटवकत  िै, डकन्त ुग्रामीण के्षत्रो ंके संस्थानो ंमें तकनीकी आधारभूत संरचना की क्तस्थडत ििरी के्षत्रो ंकी तुलना में कािी शभन्न िै । यिााँ की 

साक्षरता दर में डपछल ेदिक में सुधार हुआ िै, लडेकन डिशिटल साक्षरता के क्षेत्र में अभी भी पयातप्त कायत डकया िाना िषे िै । 

1.5 अध्ययन का औशचत्य 
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इस िोध डवषय के चयन के पीछे अनेक ठोस कारण िैं— 

• क्षेत्रीय आवश्यकता (Regional Necessity) : एटा िनपद उत्तर प्रदेि का एक ऐसा क्षेत्र िै ििााँ अशधकांि िनसंख्या ग्रामीण 

िै । यिााँ शिक्षा के पारंपररक तरीको ंऔर आधडुनक तकनीक के बीच एक बडा अंतराल देखा िाता िै ।  

• व्यक्तिगत अनुभव (Personal Experience) : िोधार्ी ने स्वयं इस क्षेत्र के िैक्षशणक संस्थानो ंमें रित ेहुए अनुभव डकया ि ैडक 

डिशिटल संसाधनो ंकी कमी के कारण ग्रामीण छात्र ििरी छात्रो ंकी तुलना में पीछे रि िाते िैं ।  

• नीडतगत प्रासंडगकता (Policy Relevance) : डिशिटल इडंिया और राष्ट्रीय शिक्षा नीडत 2020 के उदे्दश्यो ंका िमीनी स्तर पर 

मूल्ांकन करने के शलए एटा िसेै कृडष प्रधान शिल ेका अध्ययन अतं्यत आवश्यक िै । 

1.6 िोध के उदे्दश्य 

1. एटा शिल ेके ग्रामीण के्षत्रो ंके डवद्यालयो ंएवं मिाडवद्यालयो ंमें उपलब्ध डिशिटल आधारभूत संरचना (कंपू्यटर, इंटरनेट एवं डबिली) 

की वततमान क्तस्थडत का आकलन करना ।  

2. छात्रो ंएवं शिक्षको ंके बीच डिशिटल साक्षरता तर्ा उनके तकनीकी कौिल के स्तर का अध्ययन करना ।  

3. डिशिटल शिक्षा की सुगम्यता में आने वाली प्रमुख बाधाओ ं(िैसे डबिली, नेटवकत , आशर्तक, सामाशिक एवं तकनीकी पररक्तस्थडतयााँ) 

की पिचान करना ।  

4. ग्रामीण शिक्षा को अशधक प्रभावी बनाने के शलए डिशिटल उपकरणो ंके उपयोग िेतु आवश्यक सुझाव प्रस्ततु करना ।7.शोध विधध 

5. प्रसु्तत अध्ययन िर्णनात्मक सिके्षर् विधध पर आधाररत है । इस विधध के माध्यम से विद्याधथणयो ों की शोध अधििृधि का अध्ययन 

वकया गया । 

1.7 िोध पररकल्पना 

• एटा शिल ेके ग्रामीण के्षत्रो ंमें इंटरनेट कनेक्तिडवटी एवं डबिली की समस्या डिशिटल समावेिन के मागत में सबसे बडी बाधा िै ।  

• ििरी के्षत्रो ंके छात्रो ंकी तुलना में एटा के ग्रामीण के्षत्रो ंके छात्रो ंके पास व्यक्तिगत डिशिटल उपकरणो ं(लैपटॉप/टैबलेट) की 

उपलब्धता अपेक्षाकृत कम िै ।  

• शिक्षको ंको पयातप्त तकनीकी प्रशिक्षण न शमलने के कारण वे डिशिटल उपकरणो ंका प्रभावी ढंग से उपयोग निी ंकर पा रि ेिैं ।  

• डिशिटल शिक्षा के प्रडत ग्रामीण अशभभावको ंका दृडष्ट्कोण सकारात्मक ि,ै डकन्तु आशर्तक तंगी उनके मागत में रुकावट उत्पन्न करती 

िै । 

2. साडित्य समीक्षा 

इस िोध पत्र के शलए िाल के वषों में डकए गए डवशभन्न अध्ययनो ंका डवश्लेषण डकया गया ि,ै िो ग्रामीण के्षत्रो ंमें डिशिटल शिक्षा की 

चुनौडतयो ंऔर संभावनाओ ंको स्पष्ट् करते िैं । 

राष्ट्रीय शिक्षा नीडत (NEP 2020) में यि रेखाडंकत डकया गया िै डक डिशिटल डवभािन को समाप्त डकए डबना समान शिक्षा के लक्ष्य को 

प्राप्त करना संभव निी ंिै । नीडत के अनुसार ग्रामीण अंचलो ंमें ई-डवद्या एवं स्वयं (SWAYAM) िैसे पोटतलो ंकी सुगम पहुाँच सुडनशित 

करना आवश्यक िै । 

इंटरनेट एंि मोबाइल एसोशसएिन ऑि इंडिया (IAMAI) (2023) की ररपोटत के अनुसार भारत के ग्रामीण के्षत्रो ंमें इंटरनेट उपयोगकतातओ ं

की संख्या में वृशद्ध हुई िै, डकन्तु सडक्य उपयोग तर्ा िैशक्षक उपयोग के मामले में एटा िैसे शिल ेअभी भी डपछडे हुए िैं । ररपोटत के अनुसार 

केवल 31 प्रडतित ग्रामीण आबादी के पास क्तस्थर इटंरनेट की पहुाँच उपलब्ध िै । 
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कुमार एवं शसंि (2022) ने उत्तर प्रदेि के पशिमी शिलो ं(शिसमें एटा भी सक्तिशलत ि)ै पर एक अध्ययन डकया । उन्ोनें पाया डक डबिली 

की अडनयशमत आपूडतत तर्ा मिगंे िेटा पैक ग्रामीण छात्रो ंके शलए "डिशिटल बैररयर" का कायत करते िैं । उनके अध्ययन के अनुसार 65 

प्रडतित छात्रो ंको ऑनलाइन कक्षाओ ंके दौरान तकनीकी समस्याओ ंका सामना करना पडता िै । 

यूनेस्को (2024) की ररपोटत "Digital Skills in Rural India" में उल्लखे डकया गया िै डक ग्रामीण के्षत्रो ंमें छात्रो ंके पास स्माटतिोन की 

उपलब्धता ििरी छात्रो ंकी तुलना में लगभग 40 प्रडतित कम िै । एटा िैसे के्षत्रो ंमें सामाशिक मान्यताओ ंके कारण लडडकयो ंको तकनीक 

से दूर रखा िाता िै, िो डिशिटल समावेिन के मागत में एक मित्वपूणत सामाशिक बाधा िै । 

एएसईआर (ASER) ररपोटत (2023) के अनुसार कोडवि-19 मिामारी के बाद उत्तर प्रदेि के ग्रामीण डवद्यालयो ंमें स्माटतिोन की उपलब्धता 

में वृशद्ध हुई ि ै(लगभग 75 प्रडतित पररवारो ंमें), डकन्तु बच्ो ंकी पढने एवं सीखने की क्षमता में डगरावट देखी गई, क्योडंक तकनीक का 

उपयोग मुख्यतः  मनोरंिन तक सीशमत रि गया । 

डवशभन्न डवद्वानो ंऔर िोधकतातओ ंने ग्रामीण भारत में डिशिटल डवभािन पर प्रकाि िाला िै । अनेक अध्ययनो ंसे यि स्पष्ट् िोता िै डक 

ग्रामीण के्षत्रो ंमें डिशिटल समावेिन के तीन प्रमुख आयाम िैं— भौडतक पहुाँच (Access), उपयोग की क्षमता (Skills) तर्ा प्रासंडगक 

सामग्री (Content)। पवूतवती िोध यि दिातते िैं डक डबिली की अडनयशमत आपूडतत तर्ा उच् गडत वाल ेइंटरनेट का अभाव ग्रामीण के्षत्रो ं

में तकनीकी डवस्तार के मागत में सबसे बडी बाधाएाँ  िैं । एटा शिल ेके डविेष संदभत में स्थानीय पररवेि एवं संसाधनो ंकी कमी डिशिटल शिक्षा 

के समक्ष गंभीर चुनौडतयााँ प्रस्ततु करती िै । 

3 कायतप्रणाली  

इस िोध के शलए एक व्यवक्तस्थत एवं वैज्ञाडनक कायतप्रणाली अपनाई गई िै— 

• अध्ययन का क्षेत्र: एटा िनपद के प्रमुख ग्रामीण ब्लॉक— अलीगंि, मारिरा एवं डनधौली कलााँ ।  

• नमूना चयन: िोध के शलए 200 छात्रो ंतर्ा 50 शिक्षको ंका चयन स्तरीकृत यादृक्तिक नमूनाकरण (Stratified Random 

Sampling) डवशध द्वारा डकया गया ।  

• िेटा संग्रिण: इस अध्ययन के शलए शमशित िोध पद्धडत का उपयोग डकया गया ि—ै 

➢ प्रार्शमक आाँकडे: प्रार्शमक िेटा के शलए डवस्तृत प्रश्नावली एवं व्यक्तिगत साक्षात्कार का प्रयोग डकया गया । 

➢ डद्वतीयक आाँकडे: सरकारी पोटतल आाँकडे (NIC एटा), शिला शिक्षा कायातलय की ररपोटत तर्ा 2024–2025 के िशैक्षक आाँकडो ं

का डवश्लषेण डकया गया । 

• साकं्तख्यकीय डवश्लेषण: प्राप्त आाँकडो ंके डवश्लषेण िेत ुप्रडतित डवशध का उपयोग डकया गया । 

4. प्रमुख डनष्कषत एवं चचात 

4.1 डिशिटल आधारभूत ढााँचा एवं ऑपरेिन कायाकल्प 

एटा शिले के पररषदीय डवद्यालयो ंमें ऑपरेिन कायाकल्प के माध्यम से उल्लेखनीय पररवततन डकए गए िैं । 

• स्माटत क्लासरूम: शिल ेके लगभग 65 प्रडतित उच् प्रार्शमक डवद्यालयो ंमें प्रोििेर एवं स्माटत टीवी स्थाडपत डकए िा चुके िैं ।  

• ऊिात बाधा: िोध में पाया गया डक ग्रामीण के्षत्रो ंमें सौर पैनल की अनुपलब्धता के कारण अनेक डिशिटल उपकरण डनक्तिय पडे 

हुए िैं । केवल उन्ी ंडवद्यालयो ंमें डिशिटल शिक्षा डनरंतर रूप से संचाशलत िो रिी िै ििााँ सौर ऊिात की व्यवस्था उपलब्ध िै । 

4.2 डिशिटल उपकरण डवतरण 

उत्तर प्रदेि सरकार ने िरवरी 2026 तक एटा सडित पूरे राज्य में स्वामी डववेकानन्द युवा सिक्तिकरण योिना के अंतगतत लगभग 60 लाख 

स्माटतिोन एवं टैबलटे डवतररत डकए िैं । 
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• बिट 2025–26: इस डवत्तीय वषत में ₹2,000 करोड का प्रावधान केवल टैबलेट क्य ितेु डकया गया, शिससे एटा के स्नातक एवं 

आई.टी.आई. छात्रो ंको प्रत्यक्ष लाभ प्राप्त हुआ ।  

• उपयोडगता: िोध से ज्ञात हुआ डक केवल 18 प्रडतित छात्र इन उपकरणो ंका उपयोग मुख्यतः  अध्ययन के शलए करते िैं, िबडक 

िेष छात्र सामान्य सूचना एवं संचार कायों के शलए इनका उपयोग करते िैं । 

4.3 इंटरनेट एवं सुगम्यता 

एटा की साक्षरता दर संतोषिनक िोने के बाविूद डिशिटल साक्षरता का स्तर अपेक्षाकृत कम पाया गया । 5G सेवाओ ंके डवस्तार के बाविूद 

दूरस्थ गााँवो ंमें िेटा की उच् लागत तर्ा कमिोर नेटवकत  शसग्नल ऑनलाइन शिक्षा के मागत में बाधा बने हुए िैं । 

4.4 डिशिटल उपकरणो ंकी उपलब्धता 

उपकरण (Device) उपलब्धता (%) मुख्य उपयोग 

स्माटतिोन 68 सोिल मीडिया एवं यूटू्यब 

लैपटॉप 08 असाइनमेंट एवं प्रोििे कायत 

िेस्कटॉप कंपू्यटर 04 केवल डवद्यालय/मिाडवद्यालय लबै में 

कोई उपकरण निी ं 20 — 

उपरोि ताशलका से स्पष्ट् िोता ि ैडक 68 प्रडतित छात्रो ंके पास स्माटतिोन उपलब्ध िैं, डकन्तु उनमें से लगभग 40 प्रडतित छात्र पररवार के 

अन्य सदस्यो ंके सार् साझा स्माटतिोन का उपयोग करते िैं, शिससे उन्ें अध्ययन ितेु पयातप्त समय निी ंशमल पाता । विी ं20 प्रडतित छात्र 

ऐसे िैं िो पणूततः  डवद्यालय की कंपू्यटर लैब पर डनभतर िैं । 

4.5 इंटरनेट कनेक्तिडवटी एवं गडत 

इंटरनेट का प्रकार छात्रो ंकी संख्या (%) नेटवकत  की गणुवत्ता 

4G/5G मोबाइल िेटा 82 अक्तस्थर (Unstable) 

ब्रॉिबैंि / वाई-िाई 05 अिी (केवल मुख्यालयो ंमें) 

इंटरनेट उपलब्ध निी ं 13 — 

उपरोि ताशलका से स्पष्ट् ि ैडक 82 प्रडतित छात्र मोबाइल िेटा का उपयोग करते िैं, डकन्त ुग्रामीण के्षत्रो ंमें नेटवकत  शसग्नल की अक्तस्थरता के 

कारण ऑनलाइन लाइव कक्षाओ ंमें डनयशमत रूप से भाग लेना कडठन िो िाता िै । इससे छात्रो ंमें िैक्षशणक कंुठा एवं सीखने की डनरंतरता 

में बाधा उत्पन्न िोती िै । 

4.6 डिशिटल आधारभतू ढााँच ेकी क्तस्थडत 

संसाधन (Resource) उपलब्धता (%) डक्यािीलता (%) मुख्य समस्या 

कंपू्यटर लैब 35 15 रखरखाव एवं डबिली की कमी 

इंटरनेट (Wi-Fi) 12 08 केबल कटना एवं कमिोर शसग्नल 

डबिली बैकअप 20 12 उच् लागत एवं बिट का अभाव 

स्माटत क्लासरूम 10 05 तकनीकी ऑपरेटरो ंकी कमी 

उपरोि ताशलका से स्पष्ट् िै डक संसाधनो ंकी घोषणा तर्ा कागिी उपलब्धता तो ि,ै डकन्तु वास्तडवक रूप से वे पणूततः  डक्यािील निी ंिैं । 

एटा के ग्रामीण के्षत्रो ंमें आधारभूत ढााँच ेकी क्तस्थडत शचंतािनक िै, ििााँ कंपू्यटर उपलब्ध िोने के बाविूद डबिली एवं इंटरनेट की कमी के 

कारण वे केवल प्रदितन की वस्त ुबनकर रि गए िैं । 
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4. 7 छात्रो ंएवं शिक्षको ंका तकनीकी कौिल स्तर 

कौिल का प्रकार छात्रो ंका स्तर (%) शिक्षको ंका स्तर (%) अंतर (Gap) 

स्माटतिोन का उपयोग 85 75 +10% (छात्र आगे िैं) 

ई-कंटेंट डनमातण 15 25 +10% (शिक्षक आगे िैं) 

ऑनलाइन मीडटंग 40 35 छात्र अशधक सिि िैं 

िैशक्षक सॉफ्टवेयर 10 20 प्रशिक्षण की भारी कमी 

यिााँ एक रोचक क्तस्थडत देखने को शमलती िै । छात्र स्माटतिोन के उपयोग में शिक्षको ंकी तलुना में अशधक दक्ष िैं, िबडक ई-कंटेंट डनमातण एवं 

िैशक्षक सॉफ्टवयेर के उपयोग में दोनो ंवगत अपेक्षाकृत पीछे िैं । इसका प्रमुख कारण एटा शिल ेमें डनयशमत तकनीकी प्रशिक्षण कायतक्मो ंका 

अभाव िै । 

4.8 डिशिटल सुगम्यता में बाधाओ ंका तुलनात्मक अध्ययन 

बाधा का प्रकार प्रभाव का स्तर प्रमुख डनष्कषत 

आशर्तक (Economic) बहुत अशधक (80%) िेटा पैक एवं मिंगे उपकरणो ंका खचत विन करना कडठन 

तकनीकी (Technical) अशधक (70%) नेटवकत  की अक्तस्थरता एवं पुराने मोबाइल िोन 

सामाशिक (Social) मध्यम (45%) लडडकयो ंको मोबाइल उपलब्ध कराने में संकोच 

भौडतक (Physical) बहुत अशधक (85%) डबिली की अडनयशमत कटौती 

डवश्लषेण से स्पष्ट् िोता ि ैडक आशर्तक तर्ा भौडतक (डबिली एवं नेटवकत ) संबंधी बाधाएाँ  एटा शिले में डिशिटल समावेिन के मागत में सबसे 

बडी चुनौडतयााँ िैं । िब तक इन आधारभूत समस्याओ ंका समाधान निी ंडकया िाता, तब तक डिशिटल शिक्षा का उदे्दश्य पूणत रूप से साकार 

निी ंिो सकेगा और यि केवल एक अवधारणा बनकर रि िाएगा । 

5. चुनौडतयााँ 

एटा शिले के चयडनत ब्लॉको ंके सवेक्षण के दौरान डनम्नशलक्तखत प्रमुख समस्याएाँ  उभरकर सामने आईं— 

5.1 डिशिटल साक्षरता की कमी: छात्रो ंके पास स्माटतिोन तो िैं, डकन्तु वे दीक्षा (DIKSHA) या ई-पाठिाला िैसे िशैक्षक पोटतलो ंका 

प्रभावी ढंग से उपयोग करना निी ंिानते । 

5.2 लैंडगक भदे: ग्रामीण के्षत्रो ंमें लडको ंकी तुलना में लडडकयो ंको स्माटतिोन तक कम पहुाँच प्राप्त िै । पररवारो ंमें प्रार्शमकता प्रायः  लडको ं

की शिक्षा को दी िाती िै । 

5.3 शिक्षक प्रशिक्षण: शिल ेके लगभग 65 प्रडतित शिक्षक अभी भी डिशिटल उपकरणो ंके माध्यम से ऑनलाइन शिक्षण करने में असिि 

मिसूस करते िैं । 

5.4 आशर्तक क्तस्थडत: गरीब पररवारो ंके शलए स्माटतिोन तर्ा िेटा ररचाित का खचत विन करना एक बडी चुनौती िै । 

5.5 भाषा अवरोध: अशधकांि डिशिटल सामग्री अंगे्रिी में उपलब्ध िै, िबडक एटा के ग्रामीण छात्र डिन्दी भाषा में अशधक सिि मिसूस 

करते िैं । 

5.6 सरकारी पिल एवं कायतक्म: ग्रामीण भारत में डिशिटल शिक्षा को बढावा देने के शलए डनम्नशलक्तखत पिलें प्रारम्भ की गई िैं— 

• डिशिटल इडंिया अशभयान  

• PM eVIDYA  

• DIKSHA प्लेटिॉमत  

• SWAYAM ऑनलाइन पाठ्यक्म  
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इन कायतक्मो ंका उदे्दश्य डिशिटल पहुाँच को बढाना तर्ा ऑनलाइन शिक्षा के संसाधन उपलब्ध कराना िै, डकन्त ुडक्यान्वयन संबंधी चुनौडतयो ं

के कारण इनका प्रभाव अभी भी असमान बना हुआ िै । 

6. डनष्कषत एवं सुझाव 

एटा शिले के ग्रामीण एवं ििरी छात्रो ंके बीच संसाधनो ंकी उपलब्धता में स्पष्ट् असमानता डवद्यमान िै । ग्रामीण छात्र मुख्यतः  स्माटतिोन तक 

िी सीशमत िैं, िबडक लैपटॉप तर्ा उच् गडत वाल ेवाई-िाई की पहुाँच अतं्यत सीशमत िै । डनः ििु टैबलटे एवं स्माटतिोन डवतरण योिनाओ ं

ने पहुाँच में वृशद्ध तो की िै, डकन्त ुउशचत प्रशिक्षण के अभाव में इनका अपेशक्षत िैशक्षक उपयोग निी ंिो पा रिा िै । शिक्षक अभी भी डिशिटल 

उपकरणो ं को शिक्षण सामग्री के सिायक साधन के बिाय अडतररि बोझ के रूप में देखते िैं । एटा के ग्रामीण के्षत्रो ं में डबिली की 

अडनयशमतता डिशिटल प्रयोगिालाओ ंके उपयोग को प्रभाडवत करती िै । 

ग्रामीण के्षत्रो ंमें समान शिक्षा सुडनशित करने के शलए डिशिटल समावेिन एवं सुगम्यता अतं्यत आवश्यक िैं । यद्यडप सरकारी पिलो ंतर्ा 

तकनीकी डवकास के कारण उल्लेखनीय प्रगडत हुई िै, डिर भी आधारभूत संरचना की कशमयााँ, डिशिटल डनरक्षरता तर्ा सामाशिक-आशर्तक 

असमानताएाँ  अभी भी प्रमुख चनुौडतयााँ बनी हुई िैं । डिशिटल डवभािन को समाप्त करने तर्ा सभी के शलए समावेिी शिक्षा सुडनशित करने 

िेतु नीडतगत सुधार, तकनीकी नवाचार तर्ा सामुदाडयक सिभाडगता पर आधाररत समग्र दृडष्ट्कोण अपनाने की आवश्यकता िै । 

सुझाव  

एटा शिले में डिशिटल समावेिन को अशधक प्रभावी बनाने के शलए डनम्नशलक्तखत सुझाव उपयोगी िो सकते िैं— 

• ऑिलाइन डिशिटल कंटेंट: डबना इटंरनेट के संचाशलत िोने वाले िैशक्षक सॉफ्टवयेर एवं सामग्री का उपयोग बढाया िाए ।  

• सामुदाडयक डिशिटल केन्द्र: गााँवो ंके कॉमन सडवतस सेंटर (CSC) को िैशक्षक िब के रूप में डवकशसत डकया िाए ।  

• स्थानीय भाषा में सामग्री: िैशक्षक सामग्री का डिन्दी एवं सरल स्थानीय भाषाओ ंमें अनुवाद एवं डवकास डकया िाए ।  

• आधारभूत संरचना का डवकास: ब्रॉिबैंि कनेक्तिडवटी का डवस्तार डकया िाए तर्ा डकिायती डिशिटल उपकरण उपलब्ध कराए 

िाएाँ ।  

• डिशिटल साक्षरता कायतक्म: शिक्षको ंएवं छात्रो ंके शलए डनयशमत प्रशिक्षण तर्ा सामुदाडयक िागरूकता कायतक्म आयोशित डकए 

िाएाँ ।  

• सावतिडनक-डनिी सिभाडगता: सरकार एवं डनिी क्षेत्र के मध्य सियोग को बढावा डदया िाए ।  

• समावेिी नीडत ढााँचा: वंशचत वगों तर्ा लैंडगक समानता को प्रार्शमकता देते हुए नीडतयााँ तयैार की िाएाँ ।  

इस प्रकार, डिशिटल समावेिन केवल तकनीकी उपलब्धता का प्रश्न निी ंिै, बक्ति यि सामाशिक न्याय, समान अवसर एवं गुणवत्तापणूत 

शिक्षा की स्थापना का एक मित्वपूणत माध्यम िै । 
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